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PRINCIPALES OBSERVATIONS
DE LA COMMISSION

1. A l'issue des mouvements sociaux de I'automne 1989,
M. Choussat a été chargé de conduire une réflexion permettant
de mettre en évidence les initiatives susceptibles d'améliorer le
dialogue social et de contribuer a une gestion plus moderne de
I'ensemble des services du ministére.

Dans son rapport remis au printemps 1990,
M. Choussat préconise trois approches complémentaires et
indissociables :

- déconcentrer un dispositif qui reste trop fortement
centralisé, et donner aux directeurs des services locaux des
pouvoirs plus importants en matiére de gestion des moyens
matériels qui leur sont alloués ;

- améliorer les conditions de travail des agents, grace
a I'élaboration d'un programme pluriannuel de modernisation et
au développement de la formation professionnelle continue ;

- renforcer un dialogue social qui, aujourd'hui, reste
peu développé, notamment au plan local.

D'ores et déja, plusieurs initiatives ont été prises en ces
différents domaines. Parallélement, il a été demandé a
M. Choussat de poursuivre sa réflexion afin d'établir, avant la
fin de l'année, un plan de modernisation du ministére a échéance
de cinqg ans.

2.Votre Commission reléve que les recommandations
du rapport Choussat trouvent une traduction financiére dans le
projet de budget pour 1991, témoignant ainsi de la volonté
d'améliorer simultanément les conditions de travail des agents,
I'accueil du public et 1a qualité du service rendu.




Ainsi, un nouvel effort sera réalisé en faveur de
I'informatique. Compte tenu du montant des crédits nécessaires
pour assurer le maintien de l'existant, ce sont en fait
467,7 millions de francs (+ 29,6 %) en mesures nouvelles qui
pourront étre consacrés au développement de nouvelles
applications, & I'amélioration de systémes préexistants et a
I'acquisition d'outils informatiques individuels permettant le
traitement et l'exploitation des données collectées par les
services.

Ce mouvement de modernisation sera amplifié par le
développement des actions de formation professionnelle, ce type
d'intervention apparais;ant en effet comme une des priorités du
budget. En particulier, une partie des mesures nouvelles
demandées A ce titre sera consacrée 4 la formation aux
techniques nouvelles.

Enfin, le renforcement des moyens de fonctionnement
permettra d'opérer une remise & niveau des crédits destinés a
satisfaire les besoins de la vie administrative courante :
acquisition de mobilier, entretien immobilier, documentation,
téléphone.

3. Votre Commission constate que le renforcement des
crédits mis a la disposition de 1'Administration s'accompagne
également d'une volonté de déconcentration des moyens.

En effet, depuis 1990, les dotations de fonctionnement
destinées a chaque direction sont regroupées sur une ligne
budgétaire unique. Une telle présentation, qui certes ne facilite
pas le controle parlementaire, permet désormais d'attribuer une
enveloppe départementale aux différentes directions des services
extérieurs, et donc d'accroitre les responsabilités confiées au
niveau local.

Parallélement, si l'effectif global du ministére ne
diminue que légérement en 1991 (- 81 emplois, soit - 0,04 %),
cette évolution d'ensemble recouvre un mouvement important de
redéploxement des postes de 1'Administration centrale vers les
services extérieurs.




4.Votre Commission note que le projet de budget pour
1991 comporte également un effort particulierement significatif
en matiére de dépenses d'acticn sociale, les moyens prévus a cet
effet passant de 343 millions en 1990 & 580 millions pour 1991
(+ 69 %).

Cette augmentation marque une volonté évidente
d'améliorer la situation des agents du ministére en se
rapprochant le plus possible des réalités locales et des besoins
liés & la vie quotidienne, notamment en région parisienne.

Dans cette optique, les crédits supplémentaires
demandés pour 1991 permettront essentiellement d'instaurer un
titre-restaurant et surtout d'accélérer le programme d'aide au
logement par le biais d'une action prévoyant la réalisation de
2.000 logements sociaux en trois ans.

5.Enfin, votre Commission souligne la nouvelle et forte
augmentation des crédits consacrés aux actions dans le domaine
de la consommation.

Ayant désormais le statut d'établissement public a
caractére industriel et cormmercial, et de ce fait, plus autonome,
I'Institut national de la consommation bénéficiera, en 1991,
d'une subvention de 50,3 millions de francs (+ 11 %) afin
d'accroitre ses travaux en matié~e de test comparatif et de
renforcer son service juridique.

Parallélement, une dotation nouvelle de 3,7 millions de
francs est destinée a financer l'ouverture, en 1991, de trois
nouveaux centres locaux d'information sur les prix (C.L.L.P.),
portant ainsi 4 19 le nombre total de structures. A cet égard, il
est intéressant de noter que les C.L.I.P. tendert désormais a se
regrouper dens le cadre de réseaux, ce qui permet d'améliorer
leur efficacité et de réaliser des économies d'échelle.

Enfin, l'augmentation des crédits d'aide aux
organisations de consommateurs s'inscrit dans la perspective de
la création d'un "fonds commun des consommateurs", structure
qui serait chargée de gérer et répartir les subventions versées
par I'Etat a ce secteur.




EXAMEN EN COMMISSION

Réunie le 16 novembre 1990, la Commission des
Finances a procédé a I'examen du budget de I'économie, des
finances et du budget I1.- Services financiers - pour 1991,
sur le rapport de M. Michel Manet, rapporteur spécial.

M. Michel Manet, rapporteur spécial, a rappelé que
ce fascicule, qui regroupe les crédits de fonctionnement et
d'équipement des différents services du ministére de finances, se
situe au septiéme rang des budgets civils de I'Etat.

Il a ensuite indiqué que les dotations demandées pour
1991 atteignaient 40,4 milliards de francs, en progression de 5,6
% par rapport au budget voté pour 1990.

Aprés avoir relevé que les mesures acquises
expliquaient prés de la moitié de cette augmentation, M. Michel
Manet, rapporteur spécial, a procédé & une analyse des
mesures nouvelles et mis en évidence les dotations
complémentaires demandées au titre de l'action sociale, de
I'informatique et des moyens de fonctionnement courant des
services. I1 a noté que l'effort de modernisation du matériel
s'accompagnait de nombreuses transformation d'emplois et d'un
renforcement des actions de formation prefessionnelle des
agents.
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S'agissant des dépenses d'équipement, M. Michel
Manet, rapporteur spécial, a constaté que la diminution des
autorisations de programme recouvrait un important
mouvement de redéploiement des crédits au bénéfice des services
extérieurs.

En conclusion, le rapporteur spécial a fait valoir que le
projet de budget pour 1991 comportait la traduction financiére de
certaines recommandations contenues dans le rapport de M.
Choussat et retragait, en outre, la poursuite d'une politique
active en faveur des associations de consommateurs.

A l'issue de cette présentation, M. Roger Chinaud,
rapporteur général, s'est inquiété de la diminution des
autorisations de programme destinées aux juridictions
financiéres et a souligné 1'aide précieuse que la Cour des comptes
apportait au Parlement.

M. Emmanuel Hamel a noté que la croissance des
activités de la Cour des comptes ne s'accompagnait pas d'une
augmentation du nombre des magistrats. Il s'est interrogé sur
les conséquences qu'allaient avoir sur les effectifs de la direction
générale des douanes la création du marché unique européen et a
vivement regretté que le service de la redevance adresse aux
contribuables des rappels injustifiés.

Aprés les réponses apportées par M. Michel Manet,
rapporteur spécial, la commission a décidé de proposer au
Sénat I'adoption des crédits de I'économie, des finances et
du budget (IL.- services financiers) pour 1991.




11 -

Mesdames, Messieurs,

Au cours de l'année 1989, le fonctionnement des services
du ministére des Finances a été affecté par différents mouvements
sociaux qui ont pris une ampleur plus significative & partir de
I'automne. En partie cristallisés autour de revendications communes
a l'ensemble de la fonction publique, ces mouvements ont également
fait apparaitre des préoccupations propres & ce département
ministériel, que ce soit en matiére de reconnaissance d'une
"spécificité Finances" ou en rapport avec le contexte particulier a
I'activité de certaines directions.

Aussi, dés le 21 décembre 1989, le ministre d'Etat,
ministre de 'Economie, des finances et du budget, demandait a
M. Choussat, Inspecteur général des finances, de conduire une
réflexion permettant d'identifier les mesures susceptibles d'améliorer
le dialogue social et de contribuer & une gestion plus moderne de
l'ensemble des services. .

Ayant constaté que le mode de gestion actuel du ministére
répondait mal aux aspirations des agents, M. Choussat a donc
préconisé, dans son rapport remis au printemps dernier, la mise en
oeuvre de trois approches complémentaires, mais indissociables :

- déconcentrer un dispositif qui reste trop fortement
centralisé, et donner aux directeurs des services lecaux des pouvoirs
plus importants en matiére de gestion des moyens matériels qui leur
sont alloués ;

- améliorer les conditions de travail des agents, grace a
I'élaboration d'un program..ie pl.riannuel de modernisation et au
développement de la formation professionnelle continue ;

- renforcer un dialogue social qui, aujourd'hui, reste peu
développé, notamment au plan local.

Or, force est de constu.!r qu'une partie de ces
recommandations trouve désormais une traduction financiére dans le
projet de budget que nous avons 3 examiner aujourd'hui.
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CHAPITRE PREMIER

LES CREDITS BUDGETAIRES DU MINISTERE
DE L'ECONOMIE, DES FINANCES ET DU BUDGET
POUR 1991

Le projet de budget du ministére de 1'économie, des
finances et du budget (I - Services financiers) pour 1991 s'éléve, en
dépenses ordinaires et crédits de paiement, a2 40.400,2 millions de
francs, marquant ainsi une progression de 5,6 % par rapport & la loi de
finances pour 1990. ’

Regroupant les moyens de fonctionnement et
d'investissement des différents services ou directions de
I'administration des finances, ce fascicule se situe donc au septiéme
rang des budgets civils de 'Etat. '

11 convient cependant de noter que le présent rapport ne
traite pas en détail des crédits inscrits au titre du Service de
l'expansion économique & 1'étranger, bien que les dotations
correspondantes figurent sur ce budget. En effet, les moyens attribués
& ce service sont rattachés aux actions en faveur du Commerce
extérieur, et de fait, sont analysés dans le rapport confié a M. Tony
Larue. Néanmoins, par commodité de présentation, ils se trouvent
repris dans I'évolution d'ensemble.



[- EVOLUTION D'ENSEMBLE

Les dotations globales ouvertes pour 1991 augmentent,
dans I'ensemble, de 2.143,7 millions de francs par rapport a celles qui
ont été votées pour l'année en cours.

1. La présentatien traditionnelle

Le tableau suivant retrace 1'évolution de ces dotations par
catégorie de dépenses, telles qu'elles figurent dans la nomer:-lature

budgétaire.
(en millions de francs)
Crédits votés pro:);;:gslt:our Variation
pour 1990 1991 (en %)
Titre II1 - Moyens des services 37.341,9 39.456,3 + 5,8
® Rémunérations d'activité 21.203,5 22.285,5 + 5,1
® Pensions el allocations 8.105,8 8.646,1 + 6,7
® Charges sociales 1.360,9 1.623,8 + 19,3
® Matériel el fonctionnement 6.275,6 6.465,3 + 3,0
® Subventions de fonctionnement 121,5 97,2 - 20,0
® Dépenses diverses 2746 3363 + 22,5
Titre IV - Interventions publiques 419,9 460,2 + 9,6
® Action inlernationule 18,0 20,0 + 11,1
® Aclion économique 0,5 04 - 20,0
Total dépenses ordinaires 37.761,8 39.916,5 + 5,7
Pitre V - Inveslissements C.P. 4947 483,5 - 22
AP. 571,2 549,3 - 38
Titre VI - Subventions d'investissement
C.P. - 0,1 ns.
A.P. 0,1 0,1 -
Total dépenses en capital C.P. 4947 483,6 - 22
AP, 6§71,3 549,4 - 3,8
TOTAL GENERAL 38.256,5 40.400,2 + 5,6
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Cette approche peut cependant étre utilement complétée
par une présentation plus fonctionnelle des crédits demandés,
démarche qui permet d'opérer des regroupements nécessaires entre
dépenses de nature comparable et donc de mieux cerner les
principaux postes a l'origine de la progression enregistrée pour 1991.

(en millions de francs)

' %
1890 1991 d'évolution
TITRE ]
Moyens de fonctionnement (37.341 39.456 + 56
Personnel 30.328 31.978 + 5,4
Services sociaux 343 580 + 69,0
matericl et fonctionnement courant () 2.723 2.937 + 78
informatique 1.207 1.265 + 48
subventions 121 97 - 20,0
divers (dont forfait PTT) 2.619 2.599 -0
TITRE IV
Interventions publiques 420 460 + 96
Total depenses ordinaires 37.761 39.916 + 57
TITRE V ETTITRE VI
Autorisations de programme (B71) (549) - 3,8
Crédits de paiement 495 484 - 22
TOTAL GENERAL DES CREDITS DE PAIEMENT 38.256 40.400 + 5,6

(1) Hors recensement de la population (chap. 34-75, 34-85, 34-98 et 37-75) comptabilisé en “Divers”.

L'analyse de ces quelques données met en évidence trois
tendances :

e Budget de fonctionnement, le fascicule "Services
financiers" regroupe essentiellement des dépenses relevant du
titre III "Moyens des services". Celles-ci représentent en effet
39.456 millions de francs pour 1991 et augmentent, dans l'ensemble,
de 5,6 %. Toutefois, cette évolution globale recouvre deux
mouvements d'ampleur inégale : une revalorisation de 5,44 % des
dépenses de personnel (rémunérations d'activité, charges sociales,
pensions) et un reiévement trés significatif des crédits de
fonctionnement courant et surtout des dépenses d'action sociale.

En revanche, la forte diminution du poste “subvention"
traduit essentiellement une réduction trés sensible (- 40 %) des crédits
destinés a 1'Agence nationale pour l'indemnisation des francais
d'outre-mer. Justifié par 'évolution de l'activité de cet établissement
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public, un tel ajustement conduira ' ANIFOM 24 réduire ses effectifs de
142 postes.

e Lescrédits d'intervention ne représentent que 1,1 % de
I'ensemble de ce budget, mais ils progressent de 9,6 %.

En particulier:

- les crédits destinés a assurer la participation de la
France a diverses expositions internationales atteignent
. 20 millions de francs. L'ajustement envisagé pour 1991 (+ 2 millions
de francs) s'explique par la préparation de I'exposition de Génes qui se
déroulera en 1992 (cf. rapport de M. Larue sur le commerce
extérieur) ; :

- les subventions versées aux organismes chargés de
la promotion de notre commerce extérieur mobilisent dans
I'ensemble 368,3 millions. Elles augmentent de 6,2 % en raison d'un
développement des interventions en direction des pays de I'Est et d'un
renforcement du fonds ingeniérie (cf. rapport de M. Larue sur le
commerce extérieur);

- les crédits d'aide aux organisations de
consommateurs augmentent & nouveau de facon significative. Si
'on exclut un transfert de 3,5 millions en provenance du titre I1I, ils
progresseront en effet de 25 % et représenteront globalement
69,8 millions de francs en 1991,

e Enfin, les dépenses en capital connaissent une
évolution contrastée: les autorisations de programme passent de
571,83 millions de francs a 549,4 millions (- 3,8 %), tandis que les
crédits de paiement se contractent de 2,2 % pour revenir a
483,6 millions de francs.

Toutefois, cette évolution d'ensemble recouvre un important
mouvement de redéploiement des moyens :

- les autorisations de programme destinées aux travaux
d'aménagement de I'Administration centrale chutent de prés de 50 %,
I'essentiel des engagements ayant été inscrit au cours des années
précédentes. Elles appellent cependant des crédits de paiement
importants ;

- parallélement, les autorisations de programme relatives
aux opérations immobiliéres des directions des services extérieurs
augmentent de 12,8 % :
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- une dotation de 24 millions de francs en autorisations de
programme et crédits de paiement sera consacrée a des travaux
d'hygiéne et de sécurité.

2. La présentation par action

La répartition des crédits entre les différentes actions est
retracée dans le tableau suivant.

(en millions de francs)

Dotations Evolution
1991 en%

Administration centrale et services communs 2.631,7 + 15,7
lmj\pecl.ion générale des Finances 32,9 + 3,7
Ccar des comptes et chambres régionales 438,0 + 4,5
Services extérieurs du Trésor 7.762 + 54
Direction générale des impdts 11.501,2 + 45
Direction générale des douanes 3.391,1 + 5,8
Services financiers a l'étranger 70,3 -
ILN.S.E.E. _ 1.386,6 + 25
Service de l'expansion économique a I'étranger 1.307,4 + 3,3
Direction générale de la concurrence et de
la consommation 878,8 + 7,2
Dotations communes 11.000,1 + 5,2
Total 40.400,2 + 5,6

L'évolution des crédits affectés & 1'administration centrale
doit s'interpréter en tenant compte du fait que ces services gérent une
large partie des prestations d'action sociale du ministére.

De méme, l'augmentation relativement importante des
dotations communes traduit essentiellement le poids des pensions
civiles de retraite qui appelle, de la part du ministére, une
participation représentant 8,64 milliards de francs en 1991, soit un
chiffre supérieur de prés de 7 % & celui de I'année en cours.

Le tableau précédent fait cependant apparaitre des taux de
progression des crédits relativement variables selon les différents
secteurs, les grandes directions & services extérieurs apparaissant
comme les principales bénéficiaires de 1'effort financier proposé pour
1991.
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II- LES PRIORITES BUDGETAIRES

A titre préliminaire, il convient de noter que prés de la
moitié de I'augmentation des crédits constatée entre 1990 et 1991
provient des mesures acquises. Celles-ci représentent en effet un
montant global de 1.066 millions de francs pour les seules dépenses
ordinaires et retracent I'impact des ajustements traditionnels sur les
crédits de rémunérations ou de pensions.

L'analyse des mesures nouvelles demandées pour 1991
permet en fait de dégager les quatre grandes priorités retenues pour
améliorer simultanément les conditions de travail des agents,
'accueil du public et la qualité du service.

1. Un effort significatif en faveur de I'action sociale

L'aspect le plus novateur du projet de budget est sans nul
doute le reléevement exceptionnellement élevé des crédits d'action
sociale. Bénéficiant d'une mesure nouvelle de 230 millions de francs,
ils progressent en effet de 69 %, traduisant ainsi la volonté
d'améliorer de fagon trés sensible la situation matérielle des
personnels du ministére, notamment dans deux grands domaines.

o Lesecteur dulogement et des préts.

Les différentes aides relevant de ce domaine et proposées
aux agents du ministére des finances sont gérées par une association.
Elles prennent plusieurs formes :

- préts immobiliers & taux bonifié et de montant limité, qui
s'analysent comme des appoints de financement pour des opérations
d'acquisition de résidence principale ;

- aide a la premiére installation pour les jeunes agents;
- préts d'amélioration de I'habitat.

Cette association finance en outre A Paris et en Région
parisienne, des programmes de construction et d'acquisition de
logements, proposés ensuite a la location aux agents du ministére.
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L'augmentation trés importante des crédits d'actions
sociales destinés a ce secteur (+ 120 millions de francs) sera
essentiellement consacrée a ces programmes en région parisienne en
vue de réaliser 2.000 logements sociaux en trois ans.

¢ Les interventions dans le domaine de la restauration
se traduisent actuellement par:

- le versement des subventions-repas,

- l'aide aux associations de gestion en vue de participer aux
dépenses de fonctionnement et d'équipement courant,

- le financement d'opérations de rénovation.

La mesure nouvelle demandée pour 1991, soit 100 millions
de francs, permettra d'instaurer un ticket-restaurant, comparable a
celui qui est délivré par les entreprises du secteur concurrentiel et
destiné aux agents ne disposant pas d'un restaurant administratif
prés de leur lieu de travail.

2.1.e développement de la formation continue et
l'accroissement de la qualification des agents

Depuis plusieurs années, le ministére poursuit une politique
de formation de ces agents. Or, cette approche apparait
désormais,comme un des axes essentiels du projet de budget pour
1991. Les mesures nouvelles prévues a ce titre passent en effet de
10 millions de francs en 1990 & 48,43 millions de francs pour l'année &
venir,

Cette politique s'organise autour de trois grands thémes:

- l'adaptation des qualifications a l'évolution des missions
du ministére,

- la formation a la gestion des ressources humaines,

- l'initiation & l'informatique et A la bureautique.

Elaborée en concertation avec les agents, cette démarche
s'intégre désormais dans le cadre de plan pluriannuel, spécifique a
chaque grande direction.

Cet indispensable effort de valorisation duv potentiel humain
s'accompagne, en outre, de nombreuses transformations de postes -
8.200 en 1991- qui visent & accroitre la qualification offerte aux
agents, tout en adaptant la structure fonctionnelle des emplois aux
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techniques bureautiques de travail et aux nouvelles missions des
services. Dans ce contexte, I'impact des mesures spécifiques proposées
au titre du ministére se trouve amplifié par 'application des deux
premiéres phases d'un dispositif plus général : le plan.

3.1.a poursuite de l'effort de modernisation et
d'adaptation dés services

Faisant désormais l'objet d'une programmation
pluriannuelle, les dépenses de fonctionnement courant progressent de
fagon significative (+ 7,8 %). L'ensemble des services bénéficiera
notamment d'une mesure nouvelle de 167 millions de francs
permettant de remettre a niveau les crédits destinés a satisfaire les
besoins courants de la vie administrative : frais de déplacement,
acquisition de mobilier, entretien immobilier, parc auto et aéronaval.

» Parallélement, le développement de l'informatique et de
la bureautique sera activement poursuivi en 1991, Les crédits
supplémentaires demandés a ce titre -soit 58 millions de francs- ne
traduisent d'ailleurs que de maniére imparfaite 1'ampleur de moyens
nouveaux mis a la disposition du ministére. En effet, si 1'on prend
comme base le maintien de l'existant, c'est-a-dire la reconduction a
I'identique des matériels et applications actuellement en service, les
dotations restant disponibles pour engager de nouveaux programmes
s'élevent alors a 467,7 millions de francs, soit une progression de
29,6 % par rapport a l'exercice en cours. La majeure partie des
grandes fonctions dévolues aux différents services étant désormais
informatisée, la politique retenue en ce domaine s'organise
maintenant autour de trois priorités:

- poursuivre l'équipement des services en outils de travail
bureautiques et micro-informatiques, afin de permettre 1'exploitation
des données au plan local,

- moderniser des applications anciennes afin d'accélérer le
traitement des dossiers et diffuser les applications rénovées sur
I'ensemble du territoire,

- développer de nouveaux programmes en vue d'améliorer
la qualité du service rendu, d'accroitre 1'autonomie des services de
base, mais aussi de faciliter les échanges d'informations avec les
partenaires ou correspondants du ministére.

e Enfin, et si le projet de budget pour 1991 marque une
pause dans la politique de réduction des effectifs globaux (81 emplois
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supprimés, soit 0,04 %), il retrace également un important
mouvement de redéploiement des postes de I'administration centrale
vers les directions a services extérieurs.

Bilan des mouvements d'emplois par service

Services Effec::tifs sﬁ:::)?;:iiﬁ: ) Ef fe'ctifs
budgétaires1990 P.L.F. 1991 budgétaires 1991
- Administration centrale 8.152 - 150 8.002
- Inspection générale des finances 110 - 110
- Cour des comptes el chambres régionales des comptes 1.603 + 29 1.632
- Services extérieurs du Trésor 56.462 - 4 56.458
- Direction générale des impéts 80.778 + 100 80.878
- Douanes 20.014 + 3 20.017
- Services financiers a I'étranger 122 - 6 116
- Services de I'expansion éconemique a 'étranger 1.404 - 35 1.369
-ILN.S.EE. 6.904 - 18 6.886
- Direction générale de la concurrence, de la consom-
mation et de la répression des fraudes 3.728 - 3.728
Total 179.277 - 81 179.196

Cette approche en terme de bilan recouvre d'ailleurs des
mouvements contrastés. Ainsi, le projet de budget prévoit :

o 277 suppressions d'emplois dans le cadre de Ja polii;ique
d'adaptation des effectifs, dont 180 a4 l'administration centrale, 60
dans le service de la redevance et 35 dans les postes d'expansion

économique a l'étranger ;

o 22 suppressions de postes qui apparaissent comme x\\
résultante des nombreuses mesures de transformation d'emplois et de

transferts ;

e 223 créations permettant de tenir compte de 1'évolution

des missions du ministére, soit 33 a I'administration centrale, 30 dans
les chambres régionales des comptes, 60 dans les services extérieurs
du Trésor et 100 a la direction générale des impots.

4.Une aide accrue aux organisations de
consommateurs

Le projet de budget pour 1991 propose une nouvelle et forte
majoration des crédits consacrés a l'aide aux organisations de
consommateurs et au mouvement consumériste dans son ensemble.
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e LLa subvention de fonctionnement destinée a
I'Institut national de la consommation atteint 50,3 millions de
francs, en progression de 11 % par rapport a celle versée en 1990.

Significative, cette évolution intervient en outre dans un
contexte rénové. En effet, par décret en date du 4 mai dernier, I'lLLN.C.
a été transformé en établissement public & caractére industriel et
commercial et dispose donc désormais d'une plus grande autonomie
vis-a-vis de 1I'Etat. Inspirée des recommandations du rapport
"Brault", cette réforme importante, qui ne bouleverse ni les missions
ni le mode d'expression de I'lLN.C., a un objectif essentiel : donner aux
associations de consommateurs un role accru dans la stratégie de
I'établissement. Pour autant, le projet de budget indique clairement
que ce transfert de responsabilité ne s'accompagnera pas d'un
désengagement financier de I'Etat.

o L.es actions spécifiques conduites dans le domaine de
la consommation bénéficient d'une mesure nouvelle de 3,7 millions
de francs, essentiellement destinée & permettre l'ouverture de trois
nouveaux centres locaux d'information pour les prix (C.L.I.P.), dont le
nombre total se trouvera ainsi porté a 19.

L'Etat confirme ainsi la priorité qu'il accorde & l'information
des consommateurs et qui se trouve d'ailleurs accentuée par
I'apparition de véritable "réseau de C.L.I.P.". Au lieu de coexister de
facon indépendante, ces structures tendent désormais a se fédérer, ce
qui permet a la fois de réaliser des économies d'échelles et d'améliorer
I'efficacité de chaque intervenant.

e Enfin, hors transferts, les subventions accordées aux
associations de consommateurs progressent de 13,5 millions de
francs, concrétisant 1a encore les engagements pris par 1I'Etat a la
suite du rapport "Brault”. Cette évolution s'accompagne d'une
redéfinition des critéres d'attribution de ces subventions et devrait, a
terme, déboucher sur la création d'un véritable "fonds commun des
consommateurs”, structure qui serait chargée de: gérer et de répartir
les aides versées par I'Etat & ce secteur.

HI-DEUX DEMARCHES INNOVANTES

Au-dela d'une simple approche budgétaire, votre rapporteur
tient a souligner les efforts entrepris par le ministére dans deux
domaines importants : la déconcentration des moyens et
I'amélioration du dialogue social.
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1. Vers une déconcentration progressive des moyens

A cet égard, les progrés les plus significatifs ont sans nul
doute été réalisés en ce qui concerne les crédits de fonctionnement
courant. En effet, depuis la réforme de la nomenclature budgétaire,
effectuée en 1990, la dotation de fonctionnement destinée & chaque
grande direction du ministére est inscrite sur un article unique du
chapitre 34-98. En cours de gestion, il a donc été possible de déléguer
une enveloppe globale a chaque chef de service extérieur, donnant
ainsi A ce dernier toute latitude pour opérer les arbitrages nécessaires
au plan local.

Mais, parallélement, plusieurs initiatives ont été retenues
-ou se mettent en place- dans d'autres domaines. :

Ainsi, a la direction générale des impots, les chefs de
services extérieurs disposent également d'une dotation globale de
crédits en matiére de moyens de renfort en personnel tandis que la
déconcentration de plusieurs procédures d'agréments fiscaux est
d'ores et déja engagée.

De méme, la direction générale des douanes expérimente
une réforme du systéme de notation des agents de catégorie B,
permettant d'accroitre la responsabilité des chefs de services
extérieurs.

Ces quelques exemples sont loin de retracer l'ensemble des
efforts réalisés en ce domaine. Ils apparaissent cependant comme la
manifestation concréte d'une volonté évidente : déconcentrer un
systéme de gestion encore trés fortement centralisé.

2.1.'amorce de nouvelles méthodes de communication

La circulaire du Premier ministre datée du 23 février 1989
et relative au renouveau du service public avait insisté sur la
nécessité d'élaborer dans les différentes administrations de véritables
projets de services.

Pour le ministére des finances, cette démarche s'est avérée
d'autant plus nécessaire que le conflit social de I'automne 1989 a mis
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en évidence un défaut de communication interne partiellement
important.

Compte tenu de cette situation, les grandes directions du
ministére cherchent désormais a développer de nouveaux processus
de concertation et d'information. D'une maniére générale, cette
démarche s'intégre dans le cadre de projets de services actuellement
en cours d'élaboration, mais dont le contenu devrait étre assez varié.

Ainsi, a la D.G.I,, des réflexions approfondies sont conduites
en concertation avec les organisations syndicales. Elles portent,
notamment, sur l'évolution de la fonction d'encadrement, des
structures, de la formation professionnelle, des relations avec les
usagers, du contrdle fiscal et elles ont d'ores et déja débouché sur une
premiére série de décisions.

Les chefs de service locaux doivent désormais participer &
des conseils de direction spécialisés qui permettent des échanges
directs d'information. Dans le méme esprit, le dispositif de suivi de
I'activité des services sera progressivement rénové et des moyens
méthodologiques seront donnés aux directeurs en vue de leur
permettre d'améliorer l'écoute des personnels et 1a communication.

Paralléelement, la direction de la comptabilité publique, a
décidé d'établir, avec l'assistance d'un consultant externe, un
diagnostic de la situation actuelle, et d'engager un effort de réflexion
sur les missions du Trésor public. Dans l'immédiat, le principe de la
diffusion de plusieurs "journaux" d'information interne a déja été
retenu.

Des initiatives comparables -mais différentes- se
développent également & la direction générale des douanes et a
I'LN.S.E.E.

Complétant 'approche strictement budgétaire, ces diverses
réformes témoignent de l'ampleur de l'effort de modernisation et
d'adaptation réalisé par I'ensemble du ministére. Souvent récentes,
ces tentatives demeurent encore timides, et leurs résultats ne seront
pas immédiats. Toutefois, & 1'évidence, elles méritent d'étre
poursuivies et amplifiées pour que soit enfin surmonté le malaise qu'a
connu une administration dont la qualité est unaniment reconnue, et
qui apparait comme un élément.essentiel au bon fonctionnement de
1'Etat.
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CHAPITRE 11

LES JURIDICTIONS FINANCIERES

Le contrdle juridictionnel des comptables publics, exercé
autrefois par la seule Cour des comptes, est désormais partagé entre
cette juridiction et les chambres régionales des comptes créées par la
loi n°®82-213 du 2 mars 1982 relative aux droits et libertés des
communes, des départements et des régions. Les chambres régionales
des comptes jugent les comptes des comptables des collectivités
territoriales et des établissements publics locaux.

- LES ACTIVITES DE LA COUR DES COMPTES

1. Des missions essentielles

La Cour des comptes assiste le Parlement et le
Gouvernement dans le contréle de l'exécution des lois de finances.
Elle vérifie sur piéces et sur place la régularité des recettes et des
dépenses décrites dans les comptabilités publiques et s'assure du bon
emploi des crédits, fonds et valeurs gérés par les services de 1'Etat et
par les autres personnes morales de droit public.

A cet effet, elle établit annuellement un rapport sur le
projet de loi de réglement qu'elle adresse au Parlement, accompagné
de la déclaration générale de conformité et elle procéde aux enquétes
qui lui sont demandées par les Commissions des Finances des
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Assemblées sur la gestion des services ou organismes placés sous sa
juridiction.

La Cour des comptes assure également la vérification des
comptes et de la gestion des entreprises publiques et de leurs filiales,
ainsi que le contréle des institutions de la sécurité sociale. De plus,
elle peut contrdler les organismes qui bénéficient du concours
financier de 1'Etat ou d'une autre personne morale soumise i son
controle.

Elle statue sur les appels formés contre les jugements
prononcés a titre définitif par les chambres régionales des comptes.

Enfin, la Cour des comptes établit chaque année un
rapport public exposant ses observations et les enseignements qui
peuvent en étre tirés. Ce rapport, auquel sont jointes les réponses des
ministres et des responsables des collectivités territoriales, des
établissements, sociétés, groupements et organismes intéressés, porte
désormais a la fois sur les services, organismes et entreprises
directement contrdlés par la juridiction, et sur les collectivités,
établissements, sociétés, groupements et organismes qui relévent de
la compétence des chambres régionales des comptes.

2. Un bilan important

Au cours de I'année 1989, la Cour a examiné 714 rapports,
soit un nombre légérement inférieur A celui de 1988. Cependant,
exprimé en terme de vacations, cette activité a augmenté de 8 %.

Contrairement a l'année précédente, le nombre de
rapports examinés est supérieur A celui des rapports déposés. On
enregistre ainsi une diminution de 24,7 % du stock des rapports
restant au role.

L'activité des sept chambres de la juridiction s'est répartie
entre le contrdle des comptabilités juridictionnelles (29,9 %), des
comptabilités administratives (31,5 %), la sécurité sociale (6,4 %) et
les entreprises publiques (32,2 %). On note ainsi une stabilisation a
un niveau élevé de la part des contrdles portant sur les comptes de
I'Etat et une reprise des contrdles portant sur les entreprises
publiques.

En 1989, la Haute juridiction a rendu 478 arréts dont 246
au fond. Ses travaux pendant la méme année, ont donné lieu a
916 communications administratives dont 177 référés du Premier
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Président, 259 notes du Procureur général et 407 lettres de président
de chambre,

Comme chaque année, la Cour a remis au Parlement son
rapport sur l'exécution de la loi de finances de 'année précédente et la
déclaration générale de conformité. D'autre part, elle a adressé au
Président de la République et au Parlement son rapport public
annuel, qui pour la premiére fois, se présentait sous forme de trois
tomes.

I1- LESCHAMBRES REGIONALES DES COMPTES

Les chambres régionales des comptes, dont 'organisation
et le fonctionnement ont été précisés par la loi n° 82-594 du 10 juillet
1982 modifiée et le décret n° 83-224 du 22 mars 1983, sont appelées &
juger en premier ressort les comptes des comptables publics des
collectivités territoriales et de leurs établissements publics. La loi
n° 88-13 du 5 janvier 1988 relative a4 1'amélioration de la
décentralisation a toutefois confié aux trésoriers-payeurs généraux et
receveurs particuliers des finances le soin d'apurer les comptes des
collectivités territoriales de moins de 2.000 habitants dont les recettes
ordinaires sont inférieures & 2 millions de francs, ainsi que de leurs
établissements publics. Cette activité juridictionnelle s'est exercée
pour la premiére fois sur les comptes de l'exercices 1983, c'est-a-dire a
partir du dernier trimestre de 1984, compte tenu des délais de
production de ces comptes. )

En 1989, les chambres régionales ont donc poursuivi et
intensifié ces controles juridictionnels des comptes, en mettant plus
particulierement l'accent sur les grandes collectivités territoriales
ainsi que les établissements publics hospitaliers el du secteur du
logement. Le total des reversements obtenus au profit des collectivités
a atteint 49,5 millions de francs.

Les bilans d'activités établis au 31 décembre de chaque
année font apparaitre les résultats suivants:
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1987 1988 1989
Nombre de jugements rendus a titre principal 20.675 25.281 31.318
Nombre de jugements rendus sur les suites 1.644 3.184 5.724
- collectivités locales 9.740 15.641 16.100
- établissements publics et services
complabilité distincte 10.364 8.301 10.119
- hépitaux 461 714 660
- établissements du secteur logement et
construction 47 99 59
- autres élablisscments 63 526 438
Communicalions des présidents de chambre
aux autorilés administralives locales 3.177 1.608 1.066

Par ailleurs, elles ont coutrg!é £9sc:ziétés d'économie
mixte et 51 associations subventionnées.

Depuis 1983, les chambres régionales remplissent
également la seconde mission qui leur est confiée par la loi du 2 mars
1982, et qui a trait au controle budgétaire des collectivités
territoriales; ce contréle s'exerce, sur saisine du préfet, en cas de
retard dans I'adoption du budget lorsque ce dernier n'est pas voté en
équilibre réel-ou si l'arrété des comptes fait apparaitre un déficit
important. Lorsque des dépenses obligatoires ne sont pas inscrites au
budget, le préfet, le comptahle public concerné ou toute personne y
ayant intérét peuvent saisir les chambres régionales des comptes.
Pour 1989, le nombre des saisines s'est élevé a 939 contre 902 l'année
précédente, soit :

102 saisines pour budgets non votés dans les délais,

164 saisines pour budgets adoptés en déséquilibre,

93 saisines pour comptes administratifs déficitaires,

580 saisines pour absence d'inscription de dépenses a
caractére obligatoire.

{

Ces saisines ont alors donné lieu & 902 avis au premier
stade de la procédure et 229 au second. Ils ont été suivis de
193 demandes d'arrétés préfectoraux, dont 143 ont été totalement
conformes aux propositions des chambres.
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1 - UNBUDGET STRICT

Pour 1991, 'ensemble des crédits demandés au titre de ces
deux catégories de juridictions financiéres s'éléve & 438 millions de
francs en crédits de paiement, scit un chiffre supérieur de 4,4 % a

celui de 'année en cours.

- en millions de francs -

1990 1991 Variation

‘ en%

Frais de personnel 317,5 336,8 + 6,0
Dépenses informatiques ' 19,6 20,3 + 3,6
Matéricl et fonctionnement courant 69,2 70,9 + 25
Total Titre I11 406,3 428,0 + 5,3
Titre V. Investissement CP 13,0 10,0 - 23,1
AP 30,0 13,0 - 56,6

Total 419,3 438,0 + 44

S'a“‘ssant des dépenses de personnel, le projet du budget

est caractérisé par un double mouvement :

e la création de 30 emplois administratifs dans les
chambres régionales des comptes (+ 5,3 millions de
francs), mesure qui apparait comme la premiére étape

d'un programme pluriannuel ;

o la suppression d'un poste administratif & la Cour des

comptes.

Les crédits de fonctionnement courant sont revalorisés de
2,5 %, soit un taux correspondant a I'évolution prévisionnelle des prix

retenue pour 1991 dans le cadre du projet de loi de finances.

Les moyens informatiques augmentent de maniére plus
.significative (+ 3,6 %) pour atteindre 20,3 millions de francs. La
réalisation du schéma directeur constitue en effet une priorité et
bénéficiera en 1991, d'une dotation globale, en mesure nouvelle, de
1,3 million de francs. Les principales opérations retenues par la Cour
des comptes devraient étre réalisées a la fin de 1990, et l'accent sera
désormais mis sur l'informatisation des chambres régionales et sur
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I'acquisition de micro-ordinateurs destinés a faciliter les contréles
effectués par les conseillers.

Les crédits d'investissement accusent une forte baisse,
en partie due a l'achévement du programme d'installation des
chambres régionales des comptes. Celles-ci ne disposeront donc que
d'une dotation de 4 millions de francs en crédits de paiement pour
financer les opérations de maintenance lourde et de gros entretien des
batiments existants. Paraliélement, 9 millions de francs en
autorisations de programme et 7 millions de francs en crédits de
paiement sont prévus pour poursuivre le pregramme de rénovation
des immeubles anciens de la Cour.

Votre Commission des Finances rappelle l'aide
précieuse que la Cour des comptes apporte au Parlement dans le cadre
de son contréle de I'exécution des lois de finances. Elle regrette la
rigueur qui affecte les dotations budgétaires destinées aux
juridictions financiéres et souhaite qu'a l'avenir un effort plus
significatif soit consenti en leur faveur.
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CHAPITRE I11

LA CONCURRENCE, LA CONSOMMATION
ET LA REPRESSION DES FRAUDES

Issue de la fusion entre la Direction générale de la
concurrence et de la consommation d'une part, et de la Direction de la
concurrence et de la répression des fraudes d'autre part, la Direction
générale de la concurrence, de la consommation et de la répression des
fraudes (D.G.C.C.R.F.) a pour mission de veiller au bon
fonctionnement des marchés afin :

de développer le liore jeu de la concurrence,

de favoriser et surveiller la qualité des produits, -

de veiller & leur sécurité,

et d'améliorer la vie quotidienne des consommateurs.

Importantes, ces différentes missions ont pris une
nouvelle dimension avec 1'abrogation du contréle des prix et la
définition d'un nouveau droit de la concurrence par l'ordonnance du
ler décembre 1986.

Mais l'action de I'Etat dans le domaine de la concurrence .
et de la consommation ne s'arréte pas aux interventions de la
D.G.C.C.R.F. Parallélement, le Gouvernement a souhail4 donner aux
associations les moyens d'apparaitre comme de véritables
partenaires vis-a-vis des industriels.
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1-D.G.C.C.R.F.: UNE ACTIVITE EN FORT
DEVELOPPEMENT

Si 1988 avait été caractérisé par la montée en puissance
de la nouvelle législation sur la concurrence, I'année 1989 apparait
comme la premiére période ou ce droit a trouvé son véritable régime
de croisiére.

Aussi, et au-deld de ses activités européennes qui la
conduisent a développer les contacts avec ses homologues étrangers,
la D.G.C.C.R.F. a orienté - et intensifié - ,on action dans quatre
principaux domaines.

1. La concurrence et la transparence des marchés

Tout en renforcant une approche pédagogique par des
stages organisés pour les responsables d'entreprise et praticiens du
droit (22 actions de formation des acteurs économiques en 1989), la
D.G.C.C.R.F. a demandé aux tribunaux et au conseil de la
concurrence qui l'ont suivie dans cette voie, des sanctions plus
dissuasives dans les affaires importantes.

Ainsi le conseil de la concurrence a été saisi en 1989 de
34 affaires de pratiques anticoncurrentielles par le ministre de
I'économie, des finances et du budget. Il a prononcé, la méme année,
des sanctions pécuniaires s'élevant a3 358 millions de francs (contre
22,5 millions de francs en 1988), montant qui doit inciter les
entreprises a respecter les régles du jeu.

En outre, et depuis le début de 1990, le ministre a saisi
trente fois le conseil de la concurrence, dont six pour des projets ou
opérations de concentration.

La mise en oeuvre du principe de transparence tarifaire
entre producteurs et distributeurs a abouti en 1989 a un accord
industrie-commerce qui permet une clarification du traitement des
remises dans la facturation. En outre, le Parlement a chargé la
D.G.C.C.R.F. d'établir un rapport d'ici a la fin 1990 sur les pratiques
tarifaires, les négociations et la coopération commerciale, la revente
a perte, ...

En 1990, la transparence des prix a l'égard des
consommateurs a été récemment renforcée dans le domaine des
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transactions immobiligres, des opérations de change, des prestations
hoteliéres ou de restauration par l'adoption de mesures
réglementaires.

2. La sécurité des produits et des services

Tout en poursuivant ses contrdoles de sécurité
(90.900 interventions en 1989), la D.G.C.C.R.F. a développé ses
interventions en amont de fagon & prévenir les dangers : recours a des
experts, mise en place d'une procédure de consultation publique en
matiére de procédure d'autorisation d'additifs, mise au point de
nouvelles méthodes d’analyse (détection de certains contaminants),
lancement d'une nouvelle campagne d'information sur la "sécurité
domestique".

La Direction générale a également mis en place un
systéme d'information, la "fiche d'indice de danger" qui permet de
faire circuler instantanément une alerte au niveau national ou
international.

En outre, de nombreux textes ont été adoptés en 1989 afin
de renforcer la sécurité des produits.

3. La qualité des produits

La D.G.C.C.R.F. a renforcé son action visant & inciter les
entreprises & développer leurs auto-controles, notamment en matiére
de produits alimentaires afin de favoriser la qualité des produits. En
particulier, elle a préparé, en liaison avec le ministére de
I'Agriculture, un systéme de certification de conformité des denrées
alimentaires. Elle a contribué également & promouvoir et & rénover
les instruments traditionnels de valorisation de la qualité tandis que
le cadre juridique des appellations d'origine était modifié par la loi du
2 juillet 1990.

Un systéme d'assurance-qualité des entreprises
alimentaires va d'autre part se développer au sein de l'association
francaise d'assurance-qualité. -

L'action traditionnelle de contrdle de la qualité a donné
lieu, en 1989, & 180.000 interventions.
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4. L.a protection des consommalteurs

La D.G.C.C.R.F. est directement concernée par la mise en
oeuvre de trois textes importants :

- loi n®89-421 du 23 juin 1989 relative a l'information et
a la protection des consommateurs ;

- loi n°89-1010 du 31 décembre 1989 sur la prévention et
le traitement du surendettement des particuliers;

- loi n°90-600 du 6 juillet 1990 relative a 1'hébergement
des personnes agées dans des établissements de retraite
privés.

La D.G.C.C.R.F. a poursuivi également son effort
particulier d'animation du dialogue entre représentants des
consommateurs et des professionnels (conseil national de la
consommation et comités départementaux de la consommation).

Elle a renforcé 1a mise en place des produits d'informaticn
des consommateurs (émissions TV, 3.614 CONSOM, CLIP ...) qu'elle
gere.

Par ailleurs, un code d'éthique relatif a la publicité sur le
crédits a la consommation, élaboré a l'initiative du conseil national
du commerce, sous l'autorité du bureau de vérification de la publicité
est venu renforcer, en 1990, certaines dispositions introduites dans la
loi du 31 décembre 1989 sur la prévention et le traitement du
surendettement des particuliers.

Déja considérable, le champ d'intervention de la
D.G.C.C.R.F. a en outre été étendu a 'ensemble des textes protégeant
le consommateur par la loi du 23 juin 1989 et a l'ensemble des
pratiques commerciales déloyales, notamment les contrefagons par la
loi du 31 décembre 1989 relative au développement des entreprises
commerciales et artisanales. :

Par ailleurs, la directive européenne du 14 juin 1989 qui
établit les principes généraux du contréole officiel des denrées
alimentaires et instaure & partir de 1991 le principe de programmes
prévisionnels coordonnés de controle va faire de la D.G.C.C.R.F.
I'élément d'un réseau d'institution de contrdles européens.
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I1- FAVORISER LE DIALOGUE ENTRE LES
CONSOMMATEURSET LES PROFESSIONNELS

Au cours des derniéres années, la politique conduite a
I'égard des associations de consommateurs s'est développée autour-
d'un objectif essentiel : favoriser le dialogue direct avec les
producteurs.

Dans ce contexte, le conseil national de la consommation
apparait comme un élément essentiel. Composé d'un collége de
consommateurs et d'un collége de professionnels, il permet de
soumettre & un large débat préalable toutes les propositions de I'Etat
en matiére de réglementation dans le domaine de la consommation,
mais il offre également aux deux parties la possibilité de trouver des
solutions concrétes et amiables a certains problémes de
consommation.

Afin d'assurer le développement de cette "politique
contractuelle” de la consommation, il était nécessaire d'obtenir un
certain équilibre entre les-moyens des représentants des deux
colléges. Or, il apparait que les ressources dont disposent les
associations leur permettent difficilement d'atteindre les "seuils
critiques” nécessaires pour assurer une représentation efficace dans
les instances de concertation. C'est pourquoi depuis quelques années,
les aides financiéres de 1'Etat sont en progression constante.

Parallélement, et conformément aux recommandations du
rapport "Brault"”, reprises sur ce point par le collége des
consommateurs, il a été proposé aux associations d'avoir une
responsabilité directe dans la répartition de cette aide de 1'Etat, grace
A la constitution d'un "fonds commun". Actuellement en cours de
réalisation, cette formule permettra en outre de mobiliser plus
aisément des dons privés.

C'est dans le cadre de cette approche générale qu'il
convient de resituer la récente réforme du statut de 1'Institut national
de la consommation. En donnant aux associations un poids plus
important dans la détermination des objectifs de 'établissement, elle
consacre le mouvement consumériste comme partenaire majeur de la
politique conduite en ce domaine, et renforce I'lN.C. dans son rdle de
centre de ressources techniques mais aussi d'expression collective des
consommateurs.



- DES CREDI'TS EN PROGRESSION SENSIBLE

Pour 1991, les dotations demandées au titre de la
D.G.C.C.R.F. atteignent 878,8 millions de francs, marquant ainsi une
progression de 7,2 % par rapport aux dotations votées pour 'année en
cours.

Le tableau suivant retrace 1'évolution des principales
catégories de dépenses :

- en millions de francs -

1990 1991 Variation en
%
Dépenses ordinaires 795,5 855,8 + 17,6
Personnel 5452 - 569,1 + 44
Fonctionnement 131,9 145,9 + 10,5
Aides spécifiques dans ie domaine
de la consommation 118,4 140,8 + 18,9
dont : .
subventions IN.C. 45,3 50,3 + 11,2
Actions spécifiques 20,2 20,6 + 1,9
Actions concertées et aide aux
associations 52,8 69,8 + 32,1
Dépenses en capital
C.p. 24,1 23,0 - - 4,5
AP 22,5 27,5 + 22,2
Total général 819,6 878.9 + 17,2

Compte tenu de ces éléments, il apparait que le projet de
budget pour 1991 s'organise autour de deux priorités:

e I'adaptation des moyens de la D.G.C.C.R.F. a
I'évolution de ses missions qui se traduit par:

- le développement de la formation continue du
personnel, qui bénéficie d'une mesure nouvelle de
4,6 millions de francs,

- la modernisation et le développement de I'équipement
des laboratoires,
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- l'amélioration des moyens de fonctionnement courant
des services, un effort particuliérement sensible étant
réalisé en faveur du renouvellement du parc
automobile (+ 2,2 millions de francs) et de
I'informatisation (+ 5,4 millions de francs).

o l'aide publique au mouvement consumériste, dont
les crédits progressent dans l'ensemble de 18,9 % . On notera
d'ailleurs que l'évolution effective des différentes catégories d'aides
doit s'interpréter en tenant compte d'une mesure de transfert portant
sur 3,5 millions de francs et qui conduit simultanément a :

- mirorer les crédits d'actions spécifiques, alors que
ceux-ci bénéficient en fait d'une mesure nouvelle de
3,7 millions de francs destinés a financer 1'ouverture de
trois nouveaux C.L.LP.,

- majorer les subventions aux associations, dont le
montant - hors transfert - s'avére toutefois supérieur de
25 % A celui de 'année en cours.
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CHAPITRE 1V

LES FONCTIONS DES SERVICES EXTERIEURS
DU TRESOR

Les comptables du Trésor assurent la perception de
I'ensemble des impdts directs par voie de roles, de l'impdt sur les
sociétés, de la taxe sur les salaires et des créances non fiscales de
I'Etat. Comme l'organisation des rapports financiers entre 1'Etat et
les collectivités locales fait passer par le Trésor public l'intégralité des
produits fiscaux de ces derniéres, ils recouvrent également les impéts
directs locaux. Enfin, les comptables du Trésor sont chargés du
recouvrement des amendes et condamnations pécuniaires, du
recouvrement public des pensions alimentaires, de l'assiette et de la
perception de la redevance de l'audiovisuel.

Les comptables du Trésor assurent par ailleurs le
recouvrement des recettes non fiscales qui alimentent les budgets des
collectivités et établissements publics locaux.

Le tableau suivant retrace 1'évolution des grandes masses
des principaux postes de dépenses des services extérieurs du Trésor
entre 1990 et 1991,
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- en millions de francs -

1990 1991 | Variation

en %

Titre III. Moyens des services 7.292,7 7.718,6 + 5,8

Rémunérations 6.103,7 6.454,3 + 5,1

Charges sociales 268,7 280,3 + 4,3

Matériel et fonctionnement 919,1 982,8 + 6,9
Frais de justice 1,2 1,2 -

Titre V. Investissement C.P. 69,3 43,3 - 375

AP 99,3 129,3 + 30,2

Total 7.362,0 7.761,9 + 5,4

Au-dela de l'impact des mesures générales prises en
matiére de rémunérations publiques, 1'évolution des dépenses de
personnel des services extérieurs du Trésor s'explique également pour
partie par deux mesures nouvelles plus spécifiques: l'inscription
d'une dotation de 20,7 millions de francs permettant de recourir a des
auxiliaires pour pallier aux absences dues au stage de formation
professionnelle, et 'apparition d'un crédit de 25 millions de francs
représentant le coit de la prime de fidélité versée aux agents
titulaires d'un compte de dépét auprés du Trésor public.

La progression des dépenses de matériel recouvre des
ajustements significatifs en matiére de fonctionnement courant
(+ 34 millions), de crédits informatiques (4 20 millions) et de
formation professionnelle (11,1 millions de francs).

De fait, les services du Trésor disposeront de moyens
accrus pour assurer une activité dont l'importance ne cesse de
s'accroitre, comme en témoigne le bilan de I'année 1989.
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I-LES CHARGES INCOMBANT AUX SERVICES
EXTERIEURS DU TRESOR

1. L'approche statistique

Les données figurant dans le tableau suivant retrace
I'évolution, entre 1388 et 1989, des charges incombant aux services du
Trésor dans ses principaux domaines d'activité.

Indices d'activité

1988 1989

Recouvrement
Nombre d'articles de réles (en milliers) 63.055 (1) 67.930
Nombre de contribuables assujettis

au versement d'acomptes provision-

nels ou mensualisés (en milliers) 12.630 12.230
Volume monétaire des recettes de I'Etat

recouvrées par les services éxtéricurs

du Trésor (en millions de francs) 526.270 570.900
Dépenses
Volume monéiaire des dépenses de
I'Etat (en millions de francs) 1.615.0u0 1.651.000
Nombre de pensions payées mensuel-
lement ou trimestricllement 2.194.000 2.195.120

Nombre de traitements pris en charge
suivant la procédure du paiement
sans mandatement préalable 1.960.500 1.956.800

1988 1989*

Collectivités locales
Flux financier du secteur public local
(en millions de francs)

- recettes 857.000 921.000
- dépenses 853.000 930.000
Nombre de comptabilités tenues 102.600
(1) Hors contribution sociale
* Estimés

Les mouvements sociau:t ont d'ailleurs provoqué un
décalage vers la fin de 'année 1989 aas émissions de la plupart des
rdles d'impots directs, entrainant, de ce fait, un report partiel des
encaissements au titre de 1989 au tout début de 1990.
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Pour cette raison, le décret n° 89-908 du 20 décembre 1989
a rattaché au budget 1989 les recettes encaissées du lerjanvier au
2 mars 1990 se rapportant aux réles mis en recouvrement du
ler novembre au 31 décembre 1989.

2. Ledéveloppement des interventions

L'approche strictement quantitative ne revét cependant
qu'un caractére trés partiel. En effet, parallélement, les services du
Trésor ont développé de nouvelles actions dans les grands secteurs
dont ils assurent la gestion.

En matiére de recouvrement de l'impét, et pour
répondre aux besoins exprimés par les élus et la population, le
paiement mensuel de la taxe d'habitation a été étendu a cing
nouveaux départements: Corréze, Loire Atlantique, Puy-de-Dome,
Moselle, et Bas-Rhin.

Parallélement, les services ont été conduits A étudier et
mettre en place le recouvrement de trois nouveaux "produits”: la
retenue & la source sur les revenus des auteurs, la taxe sur les
bureaux de la région Ile-de-France, et les taxes d'urbanisme qui
jusqu'a présent étaient pergues par les comptables des impots.

En matiere de recouvrement des amendes. L'année
1989 a été caractérisée par la mise en place du paiement des amendes
forfaitaires par chéque pour les infractions du stationnement a Paris
intra-muros et par le lancement d'une expérience de perception
immédiate des amendes relatives a certaines infractions.

En matiére de dépenses, les services du Trésor ont
élaboré des dispositifs permettant d'accélérer les mises en paiement
par I'intermédiaire de délégations massives réalisées en début
d'année, et de rétablissement de crédits au plan local. Cet effort de
simplificat’>n s'est en outre accompagné de la déiinition des
instruments indispensables pour assurer un véritable contrdle de
gestion.

En ce qui. concerne la comptabilité, le service a
cherché & améliorer la qualité des informations recueillies, tout en
modernisant le dispositif existant grace & une politique
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d'automatisation des transferts comptables et a la poursuite de
I'informatisation des postes non centralisateurs.

